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SETKANI ,,Uu KULATEHO STOLU*
Jak na socialni problémy déti ve skolach?

Pritomni:

Boskova Erika — OSPOD Klatovy

Brandova Vladimira — ZS Janovice, ZS Klatovy, Tolstého ul.
Brtihova Sarka — ZS Halkova, Klatovy

Dlapovéa Daniela — Clovék v tisni

Eberlova Tereza — CpKP zZC

Hartlova Veronika — ZS Capkova, Klatovy

Kanicka Miachaela — vedouci OSVZ Mé&U Klatovy

Kogi Dana — ZS Halkova

Kozlikova Eliska — Masarykova ZS, Klatovy

Kubové Jaroslava — Clovék v tisni

Kutalkova Marcela — ZS a MS Bé&siny

Lucakova Alena — ZS Nyrsko, Skolni ulice

Machackova Irena — Archa pro rodiny s détmi, Diakonie Zapad
Sindlerova Gabriela — MAP Klatovy

Ullmanova Jifina — Adite pro nahradni rodiny, Diakonie Zapad
Zahalka Jifi — ZS Mé&g&in

Datum: 13. 10. 2021
Misto konani: Méstska knihovna Klatovy, spole€ensky sal, 2. patro, Balbinova 59, Klatovy

Uvod

V uvodu byli pfitomni pfivitani a probé&hlo pfedstavovaci kole¢ko vSech zucastnénych.

Cilem setkani je promluvit si o problémovych situacich zaku, s kterymi se potykaji Skoly a o
tom, jak je mohou feSit ve spolupraci s organem socialnépravni ochrany déti (dale jen OSPQOD)
Ci dalSimi socialnimi sluzbami.

CpKP ZC na uvod vyfidilo vzkaz od Ing. Aleny Kune$ové, vedouci $kolského odboru
v Klatovech, ktera se setkani nemohla zu€astnit, ale moc si vazi veSkeré spoluprace, ktera je
oblasti Skolstvi a socialnich sluzeb navazana.

Prezentace OSPOD Klatovy

OSPOD podékoval Skolam za spolupraci, ktera je dlouhodoba a probihaji pravidelna
setkavani. Skoly, které se setkani uéastni, uz spolupraci navazanou maji, védi, kdy se mohou
obracet pro pomoc.

OSPOD z vlastni iniciativy feSi konkrétni problémy, které nastavaji, hleda v metodikach a
hleda konkrétni feSeni apod. Je dané, kdy napfiklad svolat pfipadovou konferenci. Spoluprace
a ucast 8kol na pfipadovych konferencich je vitana. Kdyz se u€astni tfidni ucitelé ¢i metodici
prevence, vidi, jak se feSi osobni témata, ktera tak mohou vice a hloubg&ji pochopit. Za Sikanou,
zaskolactvim a dalSimi problémy je pak vidét napfiklad problém v rodiné, ktery Skola vnimat
nemlze. Samoziejmé je zachovana micenlivost. Obgas nastavaji situace, kdy OSPOD
nemuze sdélovat Skolam informace, které ma od rodicu. ékoly takové informace mohou ziskat
jen pfi ptipadovych konferencich. Mohou vidét, co OSPOD tesil, na co se soustredil. Skolam




se rozhodné vyplati tam chodit, je to jediny prostor, kde se dozvi o osudu ditéte v celém
kontextu. Pfizvané jsou samoziejmé i socialni sluzby.

OSPOD spolupracuje s 800 rodinami a ma 12 zaméstnanctl. Je to velké mnozstvi riznych
osudul a klientl a neni mozné chodit 3x tydne do jedné rodiny. Musi se navazat spoluprace i
s daldimi socialnimi sluzbami, napfiklad socialné aktivizanimi sluzbami. Na pfipadovych
konferencich se proto stanovuji spolecné cile, navrhuji se moznosti feSeni, rozdavaji se ukoly
pro sluzby, rodi¢e, dité apod. Neopomiji se ani rodiny, potazZmo déti, které jsou v nahradni
rodinné péci. Doprovazeni péstounut v nahradni rodinné péci je darem pro déti, protoze pracuji
s détmi, které zazily traumata, chovani déti v nahradni péci je jiné, nez téch, o které se staraji
doma vlastni rodiny. Je skvélé, ze péstouni maji k dispozici takové sluzby.

PFripadové konference jsou skvélé, je to Uzasna véc, Clovék vzdy odchazi vyCerpany, ale ziska
krasny pohled. Je vidét, Ze vSichni cht&ji jenom pomahat a stoji pfi sobé&, vSichni maji stejny
cil — dobro ditéte. Musi se zacit u rodi€l a pak pokraCovat na déti. Na vSech pfipadovych
konferencich se vZdy podafilo néco vyfesit, vzdy tam byl vysledek.

OSPOD nékdy zada o informace o ditéti ze Skoly, aby mohl podat zpravu soudu, ktery dohlizi
nad vychovou ditéte. Aby nedochazelo k zahlceni Skol, OSPOD se na informace snazi
dotazovat na konci Skolniho roku. Pokud ale o informace zada jindy, je to z toho ddvodu, ze
se néco s ditétem skute¢né déje, ackoliv se nesmi Skole pfesné sdélit co (je ohrozené apod.).
OSPOD se soustfeduje na 3 zakladni oblasti a Skoly s nim v tomto smyslu i spolupracuiji.
Nejvice spolupracuji Skoly s kuratory pro déti a mladez (v Klatovech jsou 2). Jedna se o
opakujici se poruchy v chovani déti, vychovné problémy. Kuratorky jsou specialistky, maji
vzdélani, Skoleni apod.

Dale se feSi dohledové rodiny, to je nejvétsi ¢ast prace. Pracovnice chodi k soudu, ale i do
rodin, kde jsou snizené rodiCovské kompetence, rodiCe se nemaji kde tyhle kompetence
naucit. Vyborna spoluprace je se socialné aktivizacnimi sluzbami, to je hlavni oblast této
sluzby. Skveéla je také moznost dou€ovani déti, vyborna byla prace on-line i béhem Covidu.
Mohou nastat situace, napfiklad Ze nepfijde dité k zapisu. V tu chvili OSPOD nemuzZze nic délat,
protoZze neni ohroZené dité podle paragrafu 6. Ale ve chvili, kdy dité uz nepfijde do Skoly,
nenastoupi, je situace jasna.

Probéhlo setkani i s matefskymi Skolami v Klatovech a spoluprace funguje vyborné.
Spoluprace je navazana také s méstskou polici. Mimo mésto Klatovy maji obecni ufady také
kompetenci v zakladni socialné pravni ochrang, jsou kompetentni zajistit neodkladnou péci.
Pro dité je mensi trauma, kdyz zUstane v obci, kde to zna a nevezou ho tfeba do Klatov.
Primarni je, jak se citi dité.

Predstaveni sluzeb Clovéka v tisni

V Klatovech poskytuje Clovék v tisni: socialné aktivizaéni sluzby (1 pracovnik), odborné
socialni poradenstvi (primarné dluhy — 2 pracovnici), terénni program (2 pracovnici), podpora
vzdélavani (0,6 uvazku - ¢asto plna kapacita).

Podpora vzdélavani se zaméfuje primarné na nekomeréni bezplatné doucovani. Dochazeni
do rodin, které se prekryvaji s rodinami, které mohou spolupracovat s OSPOD. Rodiny, které
se daji charakterizovat néjakym socialnim znevyhodnénim, cizinci, déti z détského domova
apod. Rodiny, které si nemohou platit komeréni dou€ovani, mize to byt i nékdo, kdo si to muze
dovolit, ale takovym klientd se bude hledat jiné douCovani. Vzdy je pfitomny také néjaky
soustavny Skolni neuspéch spojeny s vychovnymi potizemi apod.

K dispozici je douCovani individualni i skupinové. Individualni je zadanéjSi, pracovnik Ci
dobrovolnik dochazi do rodiny 1x ¢€i 2x tydné a doucuje dité. Cilem je také, aby do uc€eni byl
zahrnut i rodi¢ nebo dospéla osoba v domacnosti, aby byl nejlépe u dou€ovani pfimo, aby
poslouchal, aby se aktivné zapojoval apod. Je snaha rozSifovat rodiCovské kompetence, ale




vSechno ma své meze, dobrovolnik neni socialni pracovnik, takze kdyz to nejde, tak jde
zejména o douceni ditéte.

Druha ¢&ast sluzby je socialni prace. Jde o velmi Siroké pole aktivit, doprovazeni klientd do
instituci, snaha podpofit komunikaci s institucemi, se Skolami apod. Velky problém klientd je,
Ze komunikace a vztah se Skolami je n&jak naruSen — je snaha obnovit spolupraci. Vyhodou
Clovéka v tisni je, Ze z velké &asti ma davéru klient(, rodiét i déti. Klienti Skolu &asto vnimaiji
jako Spatnou.

K dispozici jsou i dalsi podpurné sluzby. Cili se pfevazné na vlastni klienty — tabory a
volnodasové vzdélavaci aktivity, plj¢ovani pocitacl, proplaceni krouzk.

OSPOD doplnil, ze pokud by nékdo podchytil dité v rodiné, ktera pobira davky hmotné nouze,
je moznost proplacet volnogasové aktivity také z UP. Déti tak mohou mit pFileZitost dostat se
do jiného prostiedi, nez jsou zvyklé. K dispozici je v Klatovech také nizkoprahové zafizeni pro
déti a mladez Budik a Chapadlo.

Clovék v tisni doplnil, Ze do nizkoprahovych zafizeni musi chodit dit& dobrovoln&, do sluzeb
Clovéka v tisni je smlouva uzavfena s rodiéem, dité tam nemusi byt tak Gpiné dobrovolné.
KdyZ je rodina z daleka nebo off-line dou¢ovani neni vhodné (neni na to kapacita apod.), tak
je mozné nabidnout on-line formu a zaroven je mozné zapujcit i notebook apod.

Aktualné je plna kapacita v individualnim doucovani, s kazdym pololetim se to trochu
obménuje, trochu se kapacita vyprazdni. Volno je ve volnoCasové vzdélavacim klubu, ktery
pobézi pres celé 1éto a cely Skolni rok. Bézi v Adfe (v charitativnim obchldku) ve stfedu od
pul ¢tvrté do pul Sesté pro déti druhého stupné. Dfive to bylo skupinové doucovani, ale ve
skupiné neni doucovani moc efektivni, takze se to pretavilo do aktivniho traveni volného ¢asu,
kouka se na filmy, hraji se hry, bavi se o rliznych tématech, chodi se na exkurze.

Predstaveni sluzeb Diakonie Zapad

Archa pro rodiny s détmi je pravné podobna jako Clovék v tisni, ale poskytuje trochu jiné
sluzby. Vice nez s détmi pracuje s celou rodinou, ¢asto se pracuje jen s rodi€i, protoze bez
jejich zmény nelze zménit néco u déti. Nedélaji se skupinové aktivity, dou€ovani, ale méni se
konstelace v rodiné tak, aby to poznaly déti i Skoly.

Situace jsou nejc¢astéji vyhodnocené OSPODem, ktery tam sluzbu posle, nékdy se obraci
rodiny sami, napfiklad v ekonomickych vécech, ve vztahovych potizich, bytovych potizich, v
reakci na zavazné udalosti apod.

v Klatovech jsou k dispozici 2 pracovnice. Jedna je terénni pracovnice, chodi do rodin, druha
je mediatorka a pracuje s rodinami, které jsou vrozvodu &i rozchodu. Sluzba ,Rozvod
s respektem® spociva v tom, Ze sluzba nedochazi do rodiny, protoze je €asto rozdélena, ale
rodiCe dochazi do sluzby. Pokud by kapacita nebyla dostate€na, tak sluzba funguje také
v Plzni, kde je dostupny i psycholog a terapeuti. Tam se nékdy pracuje i s détmi, kdyZ je situace
velmi vazna. Fyzicky jsou pracovnici v Klatovech, Plzni a Domazlicich.

VétSinou se pracuje srodici, aby rodina fungovala, nékdy s détmi, aby zvladly narocnou
situaci, ktera je na né kladena — Spatné bydli, rodi€e se malo staraji, rodiCe se rozvadi.
Asistovany kontakt je specialni situace.

NejCastéji se FeSi socialni prace, terapie, pomoc psychologa, v distan¢ni vyuce se i doucovalo,
pujc¢ovaly véci pro vyuku. Od ledna pobé&zi program, ktery neni dou€ovani, ale rozviji u déti

pozornosti, prace s textem, schopnost dobfe hodnotit a argumentovat apod. Je to blok 10 lekci,
které dité absolvuje doma idealné s rodici. Jsou z toho ukoly, ale nemélo by to dité zatizit, neni
to druha odpoledni Skola. V situaci, kdy to nepujde jinak, bude mozné tuhle sluzbu vyuzit i on-
line, ale neni to ta spravna cesta. Pro program neni vyclenéna kapacita na jednotlivé regiony,
takze az se kapacita naplni, bude plna. Kdo se dfive ozve, bude sluzbu mit.

Typickymi klienty mediace jsou rodiny, které jsou u soudu a jde o konfliktni rozvod, nebo
rozchod. Casto ale pfichazi sami, protoZe si uvédomi, Ze potiebuji pomoc, protoze je to velka



zména, pfivedou i dité. Potfebuji se s nékym poradit, jsou vnimavi na potieby ditéte apod. Déti
jsou tfeba smutné, jejich pozornost jde doll, ale vic nez na prospéchu, to Ize poznat na
chovani, tam se mlze nabidnout néjaka podpora, proto jsou k dispozici terapeuti i
psychologové.

Organizace razi teorii, Ze rodiCe by méli chtit feSit situaci sami, ale kdyz je to vyostiené, tak to
muze nafidit i soud.

Adité pro nahradni rodiny je dalSim typem sluzby pro rodiny s détmi v nahradni rodinné péci
v celém Plzefiském kraji. Kazda péstounska rodina ma za sebou ze zakona doprovodnou
organizaci a OSPOD. Je to dobra véc, protoze kdyz se nedafi komunikace s rodinou, vzdy se
da rovnou navazat spoluprace s dalSimi organizacemi. V Plzeriském kraji je asi 70-80 %
pé&stount pfibuznych ditéte (prarodi¢e apod.). Casto se cykli nevhodny vychovny styl apod. Je
to potencialni riziko problémovych situaci. Déti mohou byt také v pfechodné péstounské péci.
Dité pak méni Skolu, bydli§té, musi se adaptovat v rodiné, ve 3kole apod. Doprovodné
organizace pravidelné chodi do rodiny a pusobi tam dlouhodobé, na rozdil od socialné
aktivizacni sluzby, ktera je dobrovolna. Rozhodnutim soudu se da jen vybrat nebo zménit
doprovodna organizace. Adite dochazi 1x za 2 mésice, poskytuje poradenstvi, sleduje Skolu,
zdravi, volny €as apod. OSPOD sluzbé zadava ukoly v ramci planu individualni ochrany ditéte.
Spoluprace se $kolou probiha nékdy uz pfi vstupu ditéte do koly. Skola dostane kontext ditéte
— u koho zije apod. Dité nemusi byt vzdy vyborné ukotveno, je dobré se spojit s ucitelem, aby
védél, jaka je situace. Napfiklad v prvnim pfipravném tydnu o prazdninach se chodi za uciteli.
Spoluzaci se mohou ptat ditéte, pro€ ho vodi babicka, proc€ fika ,teto” misto ,mami“ apod. Déti
maji rizné faze, jak se s timhle vyrovnavaiji.

U déti, které prozily trauma, se €asto prfedpoklada, Ze je to za 2 roky zcela v pofadku, ale je to
tak, ze si dité to trauma nese dlouho v oblasti sebehodnoceni, navazovani vztah( apod.
Sluzba pfinasi tahle témata do Skoly. NejdllezitéjSi u déti je, aby se citily ve Skole dobfre,
navazaly vztah s ulitelem, coz muze byt extrémné tézké, protoze nemaji vztah tfeba ani
v péstounskeé rodiné. Déti s traumatem maji problém s kognitivhimi vécmi — pamét’ apod.
Nékdy se vstupuje do spoluprace se Skolou v prubéhu. Nékdy rodina selhava v rodi¢ovskych
kompetencich. Nékdy je dité neukotvené, rodina hlida, Ze ma dité hotové ukoly a pfipravené
pomucky, ale ono je nedonese do $koly. Hodné pomaha pripadova studie, kde se nahlédne
do kontextu ditéte.

SluZzba se setkava také s détmi, které jsou v péci treti osoby. Maji stejné problémy, maji
doprovazeni s OSPODem a muze tam byt socialné aktivizaéni sluzba. Kdyz ma rodina dité
v péci tieti osoby, je dobré navazat spolupraci. Rodiny se v tom ztraci, nemaji tak intenzivni
podporu. O péstounské pécdi a péci treti osoby rozhoduje soud. Péstounska péce se Casto
nemuze dat, protoZze podminka je zvladani finan¢ni situace (nelze mit exekuci).

V ramci klasického doprovazeni nelze poskytovat sluzby jinym nez péstounskym rodinam.
Zalozila se proto socialné aktivizacni sluzba Adité v malém méritku, kapacita je volna. Sluzba
se vénuje adoptivnim rodinam (zZe jde o adoptivni rodi¢e, se Skoly ¢asto nedozvi, je to na
rodi¢ich). V naSem prostfedi je to porad trochu tabuizované. Adoptivni rodiny feSi podobné
problémy. Za posledni 2 roky to byly az terapeuticka prace. Déti tfeba nemaji zpracovana
témata, emocné to neprozily, napfiklad to, Ze jsou mimo biologickou rodinu apod. Projevuje se
to pak tfeba v puberté.

Nékdy dochazi k tomu, ze déti v nahradni roding, ac jsou stabilni, maji obdobi, kdy dochazi ke
krizim, mUZze se tfeba objevit biologicky rodi¢, ve vézeni tfeba tla¢i na otce, aby se kontaktovat
s ditétem. Rodie jsou ¢asto nesoudni. Dité mlize byt pak aktualné v krizi, kdyz se objevil
rodi¢, a je dobré znat kontext ditéte.



CpKP uvedlo, ze Skoly na Horazdovicku mluvily o potfebé letaku, ktery by shrnoval dostupné
sluzby.

Adité pro nahradni rodiny uvedlo, ze z MAS PoSumavi pfiSel seznam, kde je podrobna
sumarizace zafrizeni, volno€asovych aktivit, kol apod. ze Susicka, je to dobra inspirace.
OSPOD uvedl, Zze vyznamny partner jsou stfediska vychovné péce. Podafilo se navazat
intenzivni spolupraci s DomaZlicemi, kde probiha uzka spoluprace ambulantné i pobytové.
Kolegyné jezdi pfimo za klienty, jsou na OSPOD v kancelafi, pracuji s klienty ambulantné.
Pravidelné se tam odkryvaji problémy ve Skole s chovanim, pfipravou do Skoly apod. Pracuji
s détmi s povinnou $kolni dochazkou. Skoly se mohou obracet, i kdyZ to nejspie vi.
V pobytové formé (6 tydnu pobytu) se dafi fesit i zdanlivé nefeSitelné véci. Pobyt je placeny,
ambulance je zdarma. Davky hmotné nouze na to Ize vyplacet (véetné mimofadné okamzité
pomoci).

Zapsal: Ondrej Raffel, CpKP ZC
Ovéfila: Tereza Eberlova, CpKP ZC
Datum: 29. 10. 2021



